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O Sysdev Business Suite foi criado para garantir uma gestdo operacional MSS & PLANEADOR
de A a Z de forma integrada e inteligente. Tudo comunica em tempo real,
com total rastreabilidade e maxima eficiéncia: desde a prospecao de
clientes, o registo de encomendas e o planeamento de entregas até a
logistica, ao picking, a expedicao e a confirmacdo de entrega no cliente.
Esta € uma solu¢do completa para transformar a sua operagdo num
processo agil, conectado e sem falhas.

IDENTIFIQUE
CRM & ANALISES FIDELIZE

e Criacdo e acompanhamento de prospects

Apresente os seus produtos aos seus clientes
Organize-se com recurso a agendas e rotas
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e Realize encomendas e cobrancas
e Prepare relatorios de visita

°

Planeie entregas e recolhas

SYSLOG & POD

e Separe encomendas de forma simples e rapida

e Dashboards de apoio a decisao

e Ferramentas de prospe¢dao em mobilidade
e Efetue uma expedicao rapida e sem problemas

e Faca uma boa gestdo do seu inventario

e Realize e monitorize entregas e recolhas

BEM VINDO AO SYSDEV BUSINESS SUITE, ONDE
ENCONTRA TUDO CONECTADO E TUDO CONTROLADO

IDENTIFIQUE

CRM & ANALISE

FIDELIZE

SYSLOG & MSS POD

CONQUISTE

MSS & PLANEADOR DE
ENTREGAS




CRM E PRE-VENDA

O MSS - Mobile Sales System - cobre varias areas funcionais que vao
desde a ajuda na prospecdo, a gestao de oportunidades de negdcio, o
registo de visitas, pré-venda, apresentacdo de catalogo digital, auto venda,
cobrancas, dashboards, confirmacdo de entregas e servicos técnicos.

OUTRAS FUNCIONALIDADES

e Despesas pessoais

e Gestdo de entidades
e Relatorios de visita

INQUERITOS

Recolha feedback dos seus e Pagamentos eletrénicos
clientes no terreno.

e Contas-corrente

GESTAO DE
OPORTUNIDADES
DE NEGOCIO

Registe e acompanhe
oportunidades de negocio de
forma centralizada.

DASHBOARDS

A informacdo centralizada

para o auxiliar na tomada

de decisGes durante a pré-
venda e a auto venda.
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A4 myTeam Monitor de vendas

MENU

COBRANCAS

- - 7 Receba pagamentos dos seus

PROSPECAO

Encontre e crie

clientes diretamente no seu

potenciais clientes. tablet ou smartphone.

EMISSAO DE

ENCOMENDAS DOCUMENTOS

Registe encomendas de
forma simples e rapida.

0.0% “ 0,0% Faturas, guias de transporte,
0 0 orgamentos, entre outros,
em papel ou no digital.

CATALOGO DE : A
PRODUTOS AGENDA E

ROTAS

Toda a'informagao dos
seus produtos a mao.
O dia da equipa comercial

planeado, a rota otimizada.

CRM/PRE-VENDA



PLANEAMENTO

O Planeador de Expedicdes € uma ferramenta essencial para organizar e
otimizar as entregas diarias da sua operacao logistica. Permite agrupar
encomendas, atribui-las a rotas e viaturas e controlar toda a carga antes
da saida. Ao centralizar o planeamento e garantir que cada encomenda
segue corretamente organizada, reduz-se o tempo de preparacao,
minimizam-se erros e melhora-se significativamente a eficiéncia das
entregas e recolhas.

ENTREGAS

Planeie e otimize as suas entregas de forma a
cumprir o prazo definido para com o seu cliente.
Utilize os multiplos filtros disponiveis de forma a

tornar este processo mais simples e agil.
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PLANEAMENTO
DE RECOLHAS

agGes

Planeie recolhas de forma
otimizada, eficiente e
controlada.
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PLANEAMENTO
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= Planeador de expedicdo - Aveiro - Base, sexta-feira, 04/04/2025
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distribuidor para a rota planeada,
garantindo que 0s seus recursos
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DISTRIBUIDORES

ATRIBUICAO DE

VIATURAS E OUTRAS FUNCIONALIDADES

e Monitor de pendentes
e Lista de picking

Atribua a viatura adequada e e Artigos substitutos

e Controlo de dimensdes

estdo a ser maximizados. (peso, volume, paletes)

e Planeamento semanal

RATEIO DE
ARTIGOS

Rateio de artigos disponiveis por
varias encomendas, garantindo
uma distribuig¢do equilibrada e
eficiente em situacdes de stock
limitado.
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OTIMIZACAO DE
ROTAS

Otimize rotas automaticamente,
escolhendo os melhores percursos
para reduzir tempos de entrega e
custos operacionais, aumentando a
sua eficiéncia logistica.
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LOGISTICA

O Syslog é a extensdao do seu ERP para o ambiente de armazém,
permitindo que efetue tarefas de logistica de forma simples, objetiva e
movel. Automatize os seus processos logisticos no armazém de forma
simples e integrada.

OUTRAS FUNCIONALIDADES

e Arrumacdo

e Impressao de etiquetas

e Criacao e gestao de paletes
e Lotes e NUmeros de Série

e Validades
ARMAZENS E o Transferéncias
LOCALlZACOES e Consultas

Gira multiplos armazéns e
localizagdes de forma

- T - organizada, controlando
o : com precisdo onde esta
- CONTAGENS - cada artigo em tempo real.
S (INVENTARIOS) e

Faca contagens de
< inventario com leitura de
< codigos de barras e envie
os.dados diretamente para

SEARRAE MONITORES
Recolha informagao

que lhe permita O armazém em tempo real,
assegurar que uma num display com
ndo conformidade é encomendas, produtos e
sempre registada e quantidades a separar,
gerida. assim como indicadores de
performance.
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RECECAO DE
ENCOMENDAS

Rececione encomendas
de fornecedores de
forma simples e rapida.
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| . 1 LA CARGAS E
PICKING ndl TS | f _ EXPEDICAO

S das d : Para que o cliente receba o
epare encomendas de PACKING 3 gue encomendou, assegure

forma simples e integrada, que 0s seus processos de
tendo apenas os codigos de ' carga e de expedicdo sao
barras dos artigos ou das Crie caixas com os rapidos e precisos.
caixas. produtos a enviar para
0s seus clientes.

CRM/PRE-VENDA PLANEAMENTO LOGISTICA POD SUPERVISAO



POD (Proof of Delivery) REGISTO DE OUTRAS FUNCIONALIDADES
VISITA AO CLIENTE

o : . e Assinaturas em documentos
O seu objetivo é garantir que a entrega chega ao cliente de forma correta

e profissional. Com o MSS POD, acompanhe em tempo real o estado das Registe automaticamente a e Localizagdo das entregas
entregas, registe visitas e incidentes, e controle varidveis como presenca no local de entrega, com -

: £ - P : data, hora e geolocalizacao para e Tarefas fora de viagem
temperatura ou localizagdo. A emissdao de documentos permite

apresentar provas de entrega e fechar o ciclo com um servico que fideliza
0 seu cliente.

maior fiabilidade.

CONTROLO DO
REGISTO DE
TEMPERATURA

PROVA DE
ENTREGA

| Registe os artigos e lotes
Monitorize a temperatura . Entregas (25/34) entregues ao cliente. Envie
de artigos sensiveis 0 comprovativo da entrega /
durante o transporte e o cliente. /
(]

CONSULTA DE assegure a conformidade . |
TEMPOS o e

Recolha os tempos de ! !
entrega da sua equipa para { /
melhorar eficiéncia e
antecipar desvios /
operacionais imprevistos /

no planeamento.
) O Velho do Buraco

Restaurante Pluma

REGISTO DE
INCIDENTES

Identifique e documente

B Supermercado Lusitano ocorréncias no momento da
up u ﬁ) entrega.

Gelataria Roma

CONSULTA EM
TEMPO REAL DO
ESTADO DAS VIAGENS

Acompanhe o percurso e o progresso
das entregas da sua emgresa em

P ermo o teano. I

ENTREGUES g
EMISSAO DE

Registe artigos previstos para entrega
com artigos efetivamente entregues, DOCUMENTOS
de forma a poder detetar falhas ou
discrepancias. Faturas, guias de transporte,
recibos, orcamentos, entre
outros, em papel ou no digital.



SUPERVISAO

O myTeam é a plataforma online do MSS que revoluciona a supervisao,
planificacdo e acompanhamento das suas equipas comerciais e de
distribuicdo. Com o myTeam, monitorize as vendas, acompanhe as

OUTRAS FUNCIONALIDADES

e Gestao de utilizadores
e Analises de visitas
e Centro de comunicacdes

oportunidades de negdcio, otimize as rotas, faca a gestao da agenda e MONITORES DE e Objetivos

tome decisdes com base em dados fidveis. Tudo num maodulo intuitivo e

acessivel a partir de qualquer lugar. Potencie resultados e melhore a ENCOMENDAS/VENDAS e Analise de inquéritos
SHICICHCIAICAISUaORENEcdD: De forma muito rapida e simples, visualize e Desbloqueio de credito

uma série de indicadores claros que Ihe
permitem ter uma visdo macro do estado
do seu negocio.

e Geracao de SAF-T

S

GESTAO DE ~
ENTIDADES SALDOS DE

Consulte as suas entidades, CONTA-CORRENTE

acompanhe o seu desempenho

e aceda aos seus contactos. Consulte os saldos e movimentagdes
de clientes, apoiando decisdes

DESPESAS PESSOAIS comerciais e de crédito.

Acompanhe e efetue uma gestdo
otimizada dos registos de despesas
efetuadas no terreno.
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GESTAO DE
~. ROTAS E AGENDA CRIACAO, GESTAO E =Y cONSULTA DE ’
- Acompanhe e ajuste rotas e agendas CONSULTA DE DOCUMENTOS o
das equipas em tempo real, INQUERITOS -

garantindo cumprimento de objetivos.

[ S Aceda a documentos fiscais e outros

- : .
- : D : o documentos diretamente partir do
- o
- - Crie e distribua inquéritos para - " myTeam sempre que Necessario.
el I recolha de informagao em visitas, -- -
- o parametrizando-os de acordo com -l -

as necessidades.

SUPERVISAO
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OUTRAS AREAS

CENTRO DE COMUNICACOES

Podendo adaptar-se a diferentes fases do seu negocio, o
centro de comunicacdes permite a criagao de listas de
distribuicdo, de forma a poder posteriormente comunicar
com os seus clientes via SMS ou e-mail.

LIVRETE DIGITAL

Efetue o registo e publicidade de tempos de trabalho
seguindo as normas previstas na Lei. A sua utilizacdo esta
associada a todos os utilizadores MSS que transportam
stock e que necessitam registar os tempos de trabalho.
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PRODUTOS

SYSDEV » MSS

O MSS é uma solucdo de mobilidade para
equipas comerciais, técnicas e de distribuicao
no terreno. Permite realizar encomendas,
consultar o catalogo de produtos, aceder a
dados de clientes, histéricos de vendas,
condicdes  comerciais, entre  outros,
diretamente num dispositivo movel.

MSS
myTeam

O myTeam é a plataforma online que permite
a equipas de supervisdo analisar varios
indicadores importantes ao negdcio, assim
como gerir oportunidades de venda,
entidades, comunicacdes e configuragdes.

myMSS

O myMSS é a aplicagdo B2B personalizada
visualmente e exclusiva para os seus clientes,
permitindo que efetuem encomendas
autonomamente, explorem o seu catalogo de
produtos e descubram folhetos promocionais.

EASY LOGISTICS

~—
T SYSLOG

O Syslog é uma solu¢do de mobilidade para
equipas logisticas, permitindo a execuc¢do de
tarefas como inventarios, rececao, picking e
expedicao de mercadorias, controlo de stocks
e localizacdo de produtos em armazém.
Garante eficiéncia e precisdao nas operacdes
logisticas, com integra¢do direta com o ERP
da empresa.



CONTACTOS

@D sysdevmss.com

@D syslogmobile.com
b4 sales@sysdevmobile.com

[] +351234 188 027



